
 
 
 

 
 
 
 

 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 
 
 

องค์การบริหารส่วนตําบลโอโล 
อําเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
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การประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจําปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้ 
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะ 
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการสามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับ
มาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพียงเท่านั้นแต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบ
ถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สํารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสําคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเอง
มากยิ่งขึ้นนอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐ
ในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่สําคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและ
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มี 
ส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนําไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกํากับติดตามและ
ตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มดําเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ นอกจากจะ
ยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว 
ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาลความโปร่งใสและ 
การป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 



 
เครื่องมือในการประเมิน 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติกําหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะ
ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มี
โอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็น 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 



ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่1 แบบวัด EIT ส่วนที่1 แบบวัด OIT 
 
คะแนนข้อคําถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
 

คะแนนของข้อ 
คําถาม 

 

 
คะแนนตัวชี้วัดย่อย 

 
- 

 
- 

 
- 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถามใน 
ตัวช้ีวัด 
 

 
คะแนนแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
 

น้ำหนักแบบวัด  ร้อยละ ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมขอคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับ 
หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สําคัญ 
ของหน่วยงาน 

เงื่อนไขการคํานวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กําหนดของการประเมิน ITA จะมีการ 

ดําเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจํานวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจํานวนขั้นต่ำที่กําหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT 
จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจํานวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจํานวนขั้นต่ำที่กําหนด ผลคะแนนของ 
แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
 



 
 
> กรณีมีจํานวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจํานวนขั้นต่ำที่กําหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนด ผลคะแนนของ 
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ 

ประเมิน โดยจําแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00-100.00 IIT,EIT ส่วนที่ 1, ส่วนที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00-100.00 IIT,EIT ส่วนที่ 1, ส่วนที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00-100.00  
ต้องปรับปรุง 70.00-84.99  
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 00.00-69.99  

 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดที่กําหนดตามนโยบายและแผนงาน 

ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะท่ีสองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กําหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 
 

ผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนตําบลโอโล มีคะแนนเฉลี่ยรวม 91.78 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 
 
 
 
 
 



 
 

ตัวชี้วัด 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
ตัดชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 94.67 ผ่านเกณฑ์ 
2 การใช้งบประมาณ 95.83 ผ่านเกณฑ์ 
3 การใช้อำนาจ 99.67 ผ่านเกณฑ์ 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 87.50 ผ่านเกณฑ์ 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.00 ผ่านเกณฑ์ 
6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.49 ผ่านเกณฑ์ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.02 ผ่านเกณฑ์ 
8 การปรับปรุงการทำงาน 90.29 ผ่านเกณฑ์ 
9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 80.00 ผ่านเกณฑ์ 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

หมายเหตุ 
ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน ตั้งแต่ 85 คะแนนขึ้นไป 
ไม่ผ่านเกณฑ์ หมายถึง มีคะแนน น้อยกว่า 85 คะแนน 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของ 
บุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความ
โปร่งใสปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการ
ปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผล 
การประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
 
 
 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

i1 การปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานของท่านเป็นไป 
ตามข้ันตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด 

95.00 ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการสําหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้หน่วยงานควรนําข้อมูล
จากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ 
ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด 

89.00 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ 
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ 
ดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่นแผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 จ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการเรียก รับ 
สินบนเพื่อแลกกับการ 
ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการหรือไม่ 

100.00 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่ 
อาจเกิดขึ้น และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอก ได้ 
แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือ 
บริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 



 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดําเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้องหรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการ 
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้ 
จ่ายงบประมาณเป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์ มาก 
น้อยเพียงใด 

95.00 ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการ 
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้ 
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ 
ประชาชน 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการเบิก 
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า 
ทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.00 ให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการ 
สําหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
 

i6 หน่วยงานของท่าน มี 
การใช้งบประมาณหรือ 
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ 
ประเด็นข้อคําถาม คะแนน 
แนวทางการยกระดับ/รักษา
มาตรฐานผลการประเมิน 
ประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง มากน้อย 
เพียงใด 
 

95.50 จัดทําแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการ 
จัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการ 
จัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน 
และบุคคลภายนอก 
 
 

 



 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของ 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท ําในธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น 
การสรรหา บรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต่ำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
หรือมีพฤติกรรมการให้หรือรับสินบน 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มี 
ผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับ 
บัญชาของท่านสั่งให้ทํา 
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับ 
บัญชาหรือพวกพ้อง 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

99.50 จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ 
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการ 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับ 
บัญชาของท่านสั่งให้ทําใน 
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ 
ประพฤติมิชอบบ่อยครั้ง 
มากน้อยเพียงใด 
 

99.50 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ 
อํานาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็น 
การเรียกรับสินบน และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 
ดังกล่าว รวมทั้ง ดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ รวมถึง 
การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ 
กระทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทําการทุจริตให้บุคลากรภายใน 
ได้รับทราบด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลใน 
หน่วยงานของท่าน มีการ 
ให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อน 
ตําแหน่งหรือไม่ 

100.00 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ 
สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกําหนดมาตรการ 
จัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดําเนินการตามมาตรการที่ได้ 
กําหนดไว้ 
 

 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการกําหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการ 
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่าน มีการขอยืมหรือ 
ขอใช้ ทรัพย์สินของ 
หน่วยงาน อย่างถูกต้อง 
ตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 

74.50 ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกํากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นําทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว 
หรือพวกพ้อง 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่าน เคยนําทรัพย์สิน 
ของหน่วยงานไปใช้เพื่อ 
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้ง 
มากน้อยเพียงใด 

98.00 ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และ
กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดําเนินการตามมาตรการ
ที่ได้กําหนดไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง
ภายในหน่วยงาน 

i12 การกํากับดูแลและ 
ตรวจสอบทรัพย์สินของ 
หน่วยงาน สามารถป้องกัน 
การนําทรัพย์สินของ 
หน่วยงานไปใช้เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มาก 
น้อยเพียงใด 

90.00 กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ 
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็น 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 



 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยหน่วยงานต่อการแก้ไขบัญหา 
การทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต 
อย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทํามาตรการภายในหน่วยงาน 
ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําผิด 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการ 
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของ 
หน่วยงานของท่าน ให้ 
ความสําคัญกับการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริต มากน้อย 
เพียงใด 

96.00 จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน 
ร่วมในการดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจน 
การขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัด 
ขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network 
ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานใน 
การต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดว่าการ 
ดําเนินการเพ่ือป้องกันการ 
ทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มาก 
น้อยเพียงใด 

90.50 จัดให้มีกิจกรรมทีผู่้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน 
ร่วมในการดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจน 
การขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัด 
ขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network 
ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานใน 
การต่อต้านการทุจริต 

i15 ท่านเชื่อมั่นใน 
กระบวนการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบภายใน 
หน่วยงานของท่าน มาก 
น้อยเพียงใด 

92.50 ทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ 
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ 
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ 
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 
 



ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ 
หน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรู 
ฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรม 
การถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่แนวทางในการยกระดับผลการ
ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานใน
ประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT  
ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT  

ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา 

92.83 88.00 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก และดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่นแผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ และ 
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด 
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
และผู้อ่ืนอย่างเท่า 
เทียมกัน 

92.08 93.00 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด 
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า 
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ราชการ ได้รับทราบ 

 



ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT  
ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT  

ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่
เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ 
การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100.00 95.00 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้ 
รับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจ 
เกิดข้ึน และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและ 
บุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแส 

 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวชัยงกับการเผยแพร่ข้อมลขอมองหน่วยงาน 
ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อนโดยข้อมูลที่เผยแพร่ 
จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ขัดเจนในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการ 
ประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT  
ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT  

ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

92.83 87.00 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน e5 หน่วยงานมีการ 

ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

93.58 88.00 

e6 เจ้าหน้าที ่
สามารถสื่อสาร ตอบ 
ข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

94.72 90.00 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือ 
ให้คําอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้ 
มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ 
ชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ 
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการทํางาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการ 
ผ่านทานทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้นแนวทางในการยกระดับผลการ
ประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานใน
ประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 
คะแนน 

(EIT  
ส่วนที่1) 

คะแนน 
(EIT  

ส่วนที่2) 
แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

e7 หน่วยงานมีการ 
เปิดโอกาสให้คคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการ 
ดําเนินงานของหน่วยงาน 

92.83 85.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด 
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 หน่วยงานมีการ 
ปรับปรุงการดําเนินงานให้ 
ตอบสนองต่อประชาชน 

93.96 88.00 เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน 
ร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ 
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล 
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ 
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงาน 
ควรจัดทําและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม 
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

e9 หน่วยงานมีการ 
พัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

93.96 88.00 พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น 
งานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
 ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ 
(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดําเนินงานและงบประมาณ 
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดําเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใส่ในการบริหารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับประเด็นข้อคําถามที่มีผล 
การประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามท่ีมีผลการประเมินสูง มีดังนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
o1 โครงสร้างและอํานาจ 
หน้าที่ 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดย
หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบดําเนินการที่ชัดเจน มี
การพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ใน
รูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถงึได้ง่าย 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อช่องทาง
การสอบถาม 

100.00 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ 
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยกําหนด
ผู้รับผิดชอบดําเนินการเผยแพร่ข้อมูลที่มีความเป็นปัจจุบัน 
ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือ 
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดําเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสําเร็จ
ของการดําเนินงาน 

o6 แผนและความก้าวหน้า
ในการดําเนินงานและการใช้ 
งบประมาณประจําปี  
พ.ศ.2568 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจําปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินเพ่ือให้สาธารณชน
รับทราบถึงแผนการดําเนินงานประจําปีและความก้าวหน้าที่
หน่วยงานได้ดําเนินโครงการหรือ 

o7 รายงานผลการ
ดําเนินงาน 
ประจําปี พ.ศ. 2567 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดําเนินงานประจําปีที่ 
มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน โดยให้ความสําคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วน 
ของเนื้อหาการกํากับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มี
รายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่
สามารถนําไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถ
เข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
o8 คู่มือหรือแนวทางการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

100.00 พัฒนาและจัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตาม 
หลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ 
ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มี
ความเป็นปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน 
และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ ควรดําเนินการ
โดยเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย  
อีกท้ังควรจัดทําสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวใน
รูปแบบที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, 
Infographic 

o9 คู่มือหรือแนวทางการ 
ขอรับบริการสําหรับ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 พัฒนาและจัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตาม 
หลักเกณฑ์การประเมินในทุกงานบริการของหน่วยงาน 
ทั้งนี้ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการ
ให้บริการให้มีความเป็นปัจจุบันและควรมีการทบทวน
ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับกับปริมาณของผู้รับบริการ 
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่เกิดความพึง
พอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทํา
สรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถ
เข้าใจได้ง่ายเช่น Flowchart, Infographic 

o10 ระบบให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
E–Service 

100.00 ให้ความสําคัญกับการพัฒนา E-Service สําหรับการ 
ให้บริการให้ครอบคลุมทุกงานบริการของหน่วยงาน 
 

011 ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ 

100.00 จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของ
หน่วยงานโดยจําแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in 
และ E-Service เพ่ือให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้มาขอรับ
บริการเป็นหลัก และนําข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการ
พัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

 
 



 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
o12 รายการการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ 
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด 
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประจําปี พ.ศ. 2568 
(แบบ สขร.1) 

00.00 จัดทําข้อมูลรายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกําหนดให้หน่วยงาน
ต้องดําเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบ
ตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทําให้สามารถนําข้อมูลไป
ใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

o13 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
ประจําปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

00.00 จัดทําข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุประจําปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน 
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูล 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดําเนินการให้ 
เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวใน 
รูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทําให้สามารถนํา 
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมี 
การวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
เพ่ือกําหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o14 หลักเกณฑแ์ผนการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เนื่องจากข้อมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลที่มี
ความสําคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิด
ความเข้าใจและการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและ
หลักเกณฑ์ของหน่วยงานอันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมใน
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

o15 รายงานผลการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจําปงีบประมาณ 
 พ.ศ. 2567 

100.00 จัดทํารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจําปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ 
กําหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 

o16 ประมวลจริยธรรมและ 
การขับเคลื่อนจริยธรรม 

100.00 เผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
รวมทั้งสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความสําคัญของ
การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน 
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยเฉพาะการให้ความสําคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการ
บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ที่มีความรวดเร็วสามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมี
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควร
พัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เพื่อเป็นการสร้าง
การรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความสําคัญและมี
ความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานให้กับสาธารณชน 

O20 ผลการเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 
ประจำปีงบประมาณ 
 พ.ศ. 2568 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ ที่เป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการ
กําหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี ผ่านช่องทางหรือ
วิธีการที่สะดวกและเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือ
นําผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการ
ดําเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เพ่ือเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
(2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงการให้ความสําคัญ
ต่อผลการประเมินเพ่ือนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตาม
การนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมแนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดําเนินงานสําหรับ
ประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ำ และการรักษามาตรฐานในประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินสูง  
มีดังนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
o21 ประกาศเจตนารมณ์
และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและ 
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะ
ช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของ
กํานัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o22 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ดําเนินจัดทําและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
และควรสร้างความรู้ความเข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการ
รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดอันอาจคํานวณเป็นเงินได้
ตามกฎหมายมาตรา 
128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกัน 
ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิด
ฐานเรียกรับสินบน 

 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
o23 การประเมินความเสี่ยง
ที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน
ประจําปีพ.ศ. 2568 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ 
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการ 
ทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตใน 
รูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลก 
กับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้น 
การปฏิบัติ ไม่ว่าการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบด้วย
หน้าที่ใน 4 กระบวนงาน 
(1) การอนุมัติ อนุญาต 
(2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และกําหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความ 
เสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และกํากับติดตามการ
ดําเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

o24 รายงานผลการ 
ดําเนินการเพ่ือจัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจําปี พ.ศ. 2567 

100.00 จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปีให้ครบถ้วนตาม 
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กําหนด และเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการ 
ดําเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะ 
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

 
 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต 

100.00 จัดทําและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตให้สอดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์ 
หรือบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผล
การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน และผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่
ผ่านมานอกจากนี้ ควรมีการกํากับติดตามการดําเนินงาน
และผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการ
วิเคราะห์และรายงานผลการดําเนินงานและการจัดทํา
ข้อเสนอแนะแนวทางในการดําเนินงาน เพ่ือเตรียมความ
พร้อมสําหรับปีถัดไป 

o26 รายงานผลการ 
ดําเนินการป้องกันการทุจริต 
ประจําปี พ.ศ. 2567 

100.00 จัดทํารายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กําหนด และ 
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการเพ่ือ 
ป้องกันการทุจริต เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันว่าการดําเนินการ 
ดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้
จริง 

o27 มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

100.00 จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดทํามาตรการและขับเคลื่อน
ไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการ
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิด
และร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้ง
องค์กร มีการกํากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือ
คณะทํางานอย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 
 
 



ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับ / รักษามาตรฐานผลการประเมิน 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
o28 รายงานผลการ 
ดําเนินการเพ่ือส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน ประจําปี 
พ.ศ. 2567 

100.00 จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ 
หลักเกณฑ์ท่ีกําหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการดําเนินการเพื่อยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลการวิเคราะห์และการกําหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ 
องค์การบริหารส่วนตําบลโอโล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
นําไปสู่การกําหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตําบลโอโล ดีขึ้น ดังน้ี 

 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานการปฏิบัติงานในทุกภารกิจให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอย่าง 
เคร่งครัด และสร้างมาตรฐานการให้บริการท่ี
เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ หรือรับสินบน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 
- แนวทางการปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอก เพื่อมุ่ง 
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี เพื่อให้ 
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียด 
ของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด กําหนด 
วิธีการขั้นตอนการในปฏิบัติงาน กําหนดระยะเวลาท่ีใช้ในการ 
ปฏิบัติงาน และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
2. กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทาง 
โดยเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน ให้บุคลากร และประชาชนทราบ ในช่องทางท่ี 
หลากหลาย เช่น ณ จุดบริการ หรือผ่านช่องทางออนไลน์ของ 
หน่วยงาน 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกภารกิจงาน 
ของ อบต.โอโล 

 i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน 
มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด 
- ยกระดับช่องทางการให้บริการใน 
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดของหน่วยงานท่ีอาจเกิด 
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพื่อ 
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 



 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  ต่อ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  น้ัน ๆ และช่วยอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ 
โดยไม่จําเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง 
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ หรือ 
E-Service ท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่อง 
ทางการให้บริการดังกล่าว 

  

 i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน 
มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับ 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
หรือไม่ 
- การบริหารจัดการความเสี่ยงการ 
ทุจริต ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ 
สินบน 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ 
สินบนท่ีอาจเกิดขึ้น 
2.จัดทําแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงในเรื่องการ 
เรียกรับสินบนหรือให้สินบน 
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรใน 
หน่วยงานและบุคคลภายนอก ได้แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่า 
การทุจริตน้ันเกิดขึ้นท่ีภารกิจหรือบริการใด 
4. ดําเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

ทุกภารกิจงาน 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานการใช้จ่าย 
งบประมาณของหน่วยงานให้ 
มีความโปร่งใส เปิดเผย และ 
ตรวจสอบได้ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย 
งบประมาณเป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
i5 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ 
ท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้ 
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล 
หน่ึง มากน้อยเพียงใด 
- สร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

1. จัดทําแผนปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจําปี โดยระบุรายละเอียดของโครงการ วัตถุประสงค์ ผู้รับ 
จ้าง และการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างชัดเจนในแต่ละ 
โครงการ 
2. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่าน 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการตรวจสอบจากภาค 
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

กองคลัง 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อํานาจ 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานในประเด็น 
การใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชา 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* 
ของท่าน สั่งให้ทําธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องบ่อยครั้งมาก
น้อยเพียงใดi8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* 
ของท่านสั่งให้ทําในสิ่งท่ีเป็นการ 
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบบ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใดi9 การบริหารงานบุคคลใน 
หน่วยงานของท่าน มีการให้หรือ 
รับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่ 
- การสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี และการ 
เป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตาม 
มาตรฐานทางจริยธรรม 

1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมสําหรับ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วน 
ท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
2. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
ในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกําหนดมาตรการจัดการ 
ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางหรือแนวทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ ป.ป.ช. และ ปปท. ให้กับ 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
4. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวบนหน้าเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้กับเจ้าหน้าท่ีและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ 
รับทราบและถือปฏิบัติอย่าเคร่งครัด 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็น 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

i10 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ 
ท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด 
i11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ 
ท่าน เคยนําทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
i12 การกํากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนําทรัพย์สินของ 
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด- สร้างความโปร่งใสในการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ ให้มีการบริหารทรัพย์สิน
ของทางราชการท่ีโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 

1. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
โดยกําหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตาม 
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การ 
อนุมัติยืม ท่ีสะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ท้ังกรณีการยืม 
ทรัพย์สินของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือ 
ภาคเอกชน 
2. การติดตามตรวจสอบการดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ 
ระเบียบการใช้หรือยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการ 
จัดทําระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการยืม 
ทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและ 
ประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานในประเด็น 
การแก้ไขปัญหาการทุจริตของ 
หน่วยงาน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน 
ของท่าน ให้ความสําคัญกับการ 
แก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย 
เพียงใด 
i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื่อ 
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อย 
เพียงใด 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบภายใน 
หน่วยงานของท่าน มากน้อย 
เพียงใด 
- การบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมี 
ความรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย สร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี 
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ 
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

1. จัดทําและเผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดทําและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบท่ีสะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย สร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ 
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
3. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ 
สาธารณชนได้รับทราบ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 



 
 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็น 
คุณภาพการดําเนินงาน 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลา 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง 
เท่าเทียมกัน 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับ 
สินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
- ปรับปรุงคุณภาพดําเนินงานหรือ 
การให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
อย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน 
ไม่เลือกปฏิบัติ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี เพื่อให้ 
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของ 
การปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด กําหนดวิธีการ 
ขั้นตอนการในปฏิบัติงาน กําหนดระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 
และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
2. กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทาง 
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ให้บุคลากร และประชาชนทราบ ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ 
ท่ีตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดทําและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบท่ีสะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย สร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ 
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 



 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็น 
ประสิทธิภาพการสื่อสารของ 
หน่วยงาน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถ 
เข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ี 
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย 
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายและอํานวยความ 
สะดวกในการเข้าใช้งานเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ 
ดําเนินงานตามอํานาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานบนเว็บไซต์ 
และช่องทาง social media ของหน่วยงานอย่างสม่ําเสมอ 
2. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานสามารถ 
สื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
สองทาง (Q&A) 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 



 
 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็น 
ประสิทธิภาพการสื่อสารของ 
หน่วยงาน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถ 
เข้าถึงได้ง่าย 
e5 หน่วยงานมีการ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ี 
ประชาชนหรือผู้รับบริการควร 
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบาย 
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
- เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายและอํานวยความ 
สะดวกในการเข้าใช้งานเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ 
ดําเนินงานตามอํานาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานบนเว็บไซต์ 
และช่องทาง social media ของหน่วยงานอย่างสม่ําเสมอ 
2. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานสามารถ 
สื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
สองทาง (Q&A) 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานในประเด็น 
การปรับปรุงการทํางานให้ 
ตอบสนองต่อความต้องการ 
ของประชาชนในพื้นท่ี 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ 
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน 
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดําเนินงานของหน่วยงาน 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ 
ดําเนินงานให้ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 
- เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้ 
มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตาม 
ภารกิจของหน่วยงาน 

1. เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินโครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม 
โดยมีรายละเอียด เช่น 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ 
ดําเนินงานของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการ 
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้ 
สะดวก รวดเร็ว และมี 
ประสิทธิภาพ 
- พัฒนาการให้บริการผ่าน 
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

1. จัดทําและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E- 
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ 
บริการน้ัน ๆ และแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ การ 
ให้บริการออนไลน์ หรือ E-service 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์หรือ E- 
Service ท่ีหลากหลาย เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทาการ 
ให้บริการดังกล่าว 

  

 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ยกระดับมาตรฐานการ 
เปิดเผยข้อมูลการดําเนินงาน 
ของหน่วยงาน 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ 
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบันผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

โครงสร้างและอํานาจหน้าท่ี 
1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ท้ัง
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา โดยแสดงตําแหน่งที่สําคัญ
และการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สํานัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 
ส่วน กลุ่มเป็นต้น 
2. จัดทําข้อมูลท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอํานาจของหน่วยงาน 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื่น ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

ข้อมูลผู้บริหาร 
1. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดํารงตําแหน่งทางการ
บริหารของหน่วยงานท่ีเป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
2. แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคนท่ีเป็นปัจจุบัน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รูปถ่าย 
(2) ชื่อ-นามสกุล 
(3) ตําแหน่ง 
(4) หน่วยงานภายใต้การกํากับ ดูแลหรือการมอบหมาย 
หน้าท่ีของรองผู้บริหารสูงสุดแต่ละคน 
(5) ช่องทางการติดต่อ (เช่น หมายเลขโทรศัพท์ 
หรืออีเมล ท่ีสามารถติดต่อโดยตรงกับผู้บริหารได้) 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  โครงสร้างและอํานาจหน้าท่ี 
1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ท้ัง
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา โดยแสดงตําแหน่งที่สําคัญ
และการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สํานัก กอง ศูนย์ ฝ่าย 
ส่วน กลุ่มเป็นต้น 
2. จัดทําข้อมูลท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอํานาจของหน่วยงาน 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ 
ในช่องทางอื่น ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

ข้อมูลผู้บริหาร 
1. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดํารงตําแหน่งทางการ
บริหารของหน่วยงานท่ีเป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
2. แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคนท่ีเป็นปัจจุบัน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รูปถ่าย 
(2) ชื่อ-นามสกุล 
(3) ตําแหน่ง 
(4) หน่วยงานภายใต้การกํากับ ดูแลหรือการมอบหมาย 
หน้าท่ีของรองผู้บริหารสูงสุดแต่ละคน 
(5) ช่องทางการติดต่อ (เช่น หมายเลขโทรศัพท์ 
หรืออีเมล ท่ีสามารถติดต่อโดยตรงกับผู้บริหารได้) 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  ข้อมูลการติดต่อ 
1. จัดทําข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ท่ีอยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์กลาง (E-mail) ของ 
หน่วยงาน (ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
ฉบับท่ี 4 พ.ศ. 2564 ข้อ 89/1) 
(4) แผนท่ีตั้งในรูปแบบ Google map โดยต้องปัก 
หมุดชื่อของหน่วยงานน้ัน ๆ อย่างชัดเจน 
แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ท่ีสามารถเข้าถึงหรือ 
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ระหว่างผู้สอบถาม 
กับหน่วยงาน เช่น Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

ข่าวประชาสัมพันธ์ 
1. จัดทําข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน ตาม 
หน้าท่ีและอํานาจ หรือภารกิจหลักของหน่วยงานท่ีเกิดขึ้นใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
2. จัดทําข้อมูลข่าวสารการพัฒนาองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน 
ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
1. จัดทําแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาของหน่วยงาน ท่ีมี 
ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ หรือแนวทาง 
(2) เป้าหมาย 
(3) ตัวชี้วัด 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจําปี พ.ศ. 2568 
1. จัดทําแผนการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
2. จัดทําข้อมูลความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการ 
ดําเนินงานไตรมาสท่ี 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท่ีมี 
เนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินงานแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  รายงานผลการดําเนินงานประจําปี พ.ศ. 2567 
1. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินงานแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน อย่างน้อย 3 งาน โดยมี 
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 
(4) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มา 
ติดต่อ 
1. จัดทําคู่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ หรือ 
ติดต่อกับหน่วยงาน อย่างน้อย 3 งาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละ 
งาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ 
(3) ระยะเวลาท่ีใช้ในการขอรับบริการ 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วนงานท่ี 
รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม 
(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอรับ 
บริการ E–Service 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  1. จัดทําระบบการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
(E–SERVICE) ท่ีผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายัง 
จุดให้บริการ (END-TO-END Digital) 
2. จัดทํารายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการสามารถ 
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ 
หน่วยงานข้อมูลสถิติการให้บริการ 
3. จัดทําข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
(E–SERVICE) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียดอย่าง 
น้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่องาน 
(2) จํานวนผู้รับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ จําแนก 
เป็นรายเดือน หรือ รายไตรมาส โดยต้องมีข้อมูลครอบคลุม 
ระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้า
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจําปี พ.ศ. 2568 
1. จัดทํารายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
หน่วยงานรายเดือน ไตรมาสท่ี 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(2) วงเงินท่ีจะซ้ือหรือจ้าง 
(3) ราคากลาง 
(4) วิธีซ้ือหรือจ้าง 
(5) รายชื่อผู้เสนอราคา 
(6) ราคาท่ีเสนอ 
(7) ผู้ได้รับการคัดเลือก 
(8) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจ้าง 
(9) เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป 
(10) เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงในการซ้ือ 
หรือจ้าง 
2. แสดงรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
หน่วยงานรายเดือน ไตรมาสท่ี 1 - 2 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ในรูปแบบไฟล์ (file format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังน้ี 
(1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี  
พ.ศ.2567 
1. จัดทําข้อมูลสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างของหน่วยงาน ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 (ภาพรวม) ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
(1) จํานวนโครงการจําแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง 
(2) จํานวนงบประมาณจําแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
2. จัดทําข้อมูลสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
หน่วยงานรายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (แบบ สขร.1)  
ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) งานท่ีจัดซ้ือหรือจัดจ้าง 
(2) วงเงินท่ีจะซ้ือหรือจ้าง 
(3) ราคากลาง 
(4) วิธีซ้ือหรือจ้าง 
(5) รายชื่อผู้เสนอราคา 
(6) ราคาท่ีเสนอ 
(7) ผู้ได้รับการคัดเลือก 
(8) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือจ้าง 
(9) เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป 

1 ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  (10) เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือข้อตกลงในการซ้ือ 
หรือจ้าง 
3. แสดงข้อมูลสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ 
หน่วยงาน รายเดือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในรูปแบบไฟล์ 
(file format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังน้ี 
(1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 
1. เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคลให้แก่เจ้าหน้าท่ี 
ของหน่วยงานได้รับทราบทางเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อความ 
โปร่งใสและเป็นธรรม อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
(2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
(3) การย้าย การโอน หรือการเลื่อน 
(4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
2. จัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงบังคับใช้ใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(2) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละรายการหรือ 
กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3. จัดทําแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงบังบังคับใช้ใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี  
พ.ศ.2567 
1. จัดทํารายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(2) ผลการดําเนินการของแต่ละรายการหรือกิจ 
กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละรายการ 
หรือ กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(4) ข้อมูลสถิติกรอบอัตรากําลัง กรอบมีเงิน กรอบคน 
ครอง จําแนกตามประเภทตําแหน่ง (ข้อมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน 
2568) 
2. จัดทําผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(2) ผลการดําเนินการของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการแต่ละ 
โครงการ หรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการของแต่ละโครงการ 
หรือ กิจกรรม 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 
1. แสดงประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(1) ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
(2) ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
(3) ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
กรณีจังหวัด 
(1) ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
2. แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ี 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การจัดต้ังทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดง 
เป็นคําสั่งแต่งตั้งท่ีเป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสน 
เกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง 
จริยธรรม ท่ีจัดทําขึ้นโดยหน่วยงาน 
(3) ผลการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตรหรือผลการจัดกิจกรรม 
ส่งเสริมจริยธรรมท่ีดําเนินการโดยหน่วยงาน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ.2569 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1. จัดทําคู่มือหรือแนวทางการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน การ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ท่ีมี 
รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) รายละเอียดของข้อมูลท่ีผู้ร้องควรรู้เพื่อใช้ในการ 
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทําความผิด 
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาท่ีใช้ในการดําเนินการ 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1. แสดงช่องทางออนไลน์ของหน่วยงานท่ีบุคคลภายนอกสามารถ 
แจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ 
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนท่ัวไป มี 
การปกปิดข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง 
ไปยังช่องทางข้างต้นได้จากหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. แสดงช่องทางหรือแนวทางแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบกับหน่วยงาน รับเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยตรง อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) สํานักงาน ป.ป.ช. 
(2) สํานักงาน ป.ป.ท. 
โดยต้องสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้ 
จากหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 
 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1. จัดทําข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบราย
เดือน ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) จํานวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดําเนินการ จําแนกตาม 
ประเภทเรื่องร้องเรียน 
(2) จํานวนเรื่องที่ดําเนินการแล้วเสร็จ จําแนกตาม 
ประเภทเรื่องร้องเรียน 
(3) จํานวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด 
2. แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบราย 
เดือน ในรูปแบบไฟล์ (file format) อย่างน้อย 2 รูปแบบ ดังน้ี 
(1) รูปแบบไฟล์ .pdf 
(2) รูปแบบไฟล์ .xls หรือ .csv 

ต.ค. 68- 
30 ก.ย. 69 

 
 

สํานักปลัด 
ของ อบต.โอโล 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
1. จัดทํารายงานผลการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
หรือหน่วยงานของรัฐอื่น ๆ ได้มีส่วนร่วมในการดําเนินงานตาม 
ภารกิจของหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท่ีเกี่ยวข้องกับการ 
มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย การร่วมวางแผน การร่วม 
ตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติตามแผน การร่วมตรวจสอบการใช้อํานาจ 
รัฐ หรือการร่วมติดตามประเมินผลในกระบวนการใดกระบวนการ 
หน่ึง ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลการดําเนินงานท่ีได้จากการมีส่วนร่วม 
(4) การนําผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการ 
ดําเนินงานของหน่วยงาน 

  

 
 
 
 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐานในประเด็น 
การป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

การส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย  
No GiftPolicy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
1. จัดทําหนังสือประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นทางการท่ีลงนามโดยผู้บริหารสูงสุดท่ีดํารง 
ตําแหน่ง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยประกอบไปด้วย 
(1) ฉบับภาษาไทย 
(2) ภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี 
ของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด 
ในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าท่ี อันอาจจะส่งผลให้เกิดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
2. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานของหน่วยงานในการมอบ 
นโยบายและการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้บริหารและ 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ในลักษณะการประชุม การสัมมนา หรือ 
การจัดกิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) การขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าท่ี 
(2) หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
โดย ธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ 

  

 



 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  3. รายงานผลการดําเนินงานตามนโยบาย No Gift Policy จาก 
การปฏิบัติหน้าท่ี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อหน่วยงาน 
(2) ปีงบประมาณท่ีดําเนินการ 
(3) สรุปข้อมูลการประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบาย 
No Gift Policy ขององค์กรหรือหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 
(4) สรุปผลการปลูกจิตสํานึกหรือสรางวัฒนธรรม 
องค์กรตาม นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(5) รายงานการรับของขวัญและของกํานัลตาม 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 
(6) ปัญหาอุสรรคและข้อเสนอแนะ 

  

  การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการ 
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจําปี พ.ศ. 2568 
1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ ประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2569 อย่างน้อยด้าน 1 ด้าน จาก 3 ด้าน 
ดังต่อไปน้ี 

  

 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  (1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
(2) ด้านการใช้อํานาจและตําแหน่งหน้าท่ี 
(3) ด้านการใช้จ่ายงบประมาณในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
หน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต้องมีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) การคัดเลือกกระบวนงานหรือโครงการท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต ย่างน้อย 
1 กระบวนงานหรือโครงการ 
(2) การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
(3) การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต(4) การประเมิน
ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
(5) การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยง 

  

  รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบประจําปี พ.ศ. 2567 
1. จัดทํารายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของ หน่วยงาน 
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ท่ีมีรายละเอียด อย่าง 
น้อยประกอบด้วย 
(1) ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
(2) ระดับของความเสี่ยง 
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(4) ผลการดําเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

  

 



 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
1. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ส่งเสริมความรู้และกระบวนการมีส่วนร่วม ด้านการต่อต้านการ 
ทุจริต หรือป้องกันการทุจริต หรือธรรมาภิบาล หรือมาตรฐาน 
จริยธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ท่ีมีรายละเอียดอย่าง 
น้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละมาตรการ หรือโครงการ หรือ 
กิจกรรม 
(3) ช่วงระยะเวลาดําเนินการแต่ละมาตรการ หรือ 
โครงการ หรือกิจกรรม 

  

  รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี พ.ศ. 2567 
1. จัดทํารายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม 
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล โดยมีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย 
 

  

 
 
 
 



 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  (1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ผลการดําเนินงานแต่ละมาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 
(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินการแต่ละ 
มาตรการ หรือโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการแต่ละมาตรการ 
หรือโครงการ หรือกิจกรรม 

  

  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ 
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ให้ครอบคลุมท้ัง 10 ตัวชี้วัด 
2. นําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กร หรือ 
รักษาระดับ โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ 
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินการ 
(4) ช่วงระยะเวลาการดําเนินการ 
(5) ผู้รับผิดชอบ 

  

 
 



 
 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 
ผลการวิเคราะห์ 

(จุดท่ีควรพัฒนา/รักษา) 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน ประจําปี พ.ศ. 2567 
1. จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ท่ีมี 
รายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมท่ีดําเนินการเพื่อ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ 
(4) ผู้รับผิดชอบ 
(5) ผลการดําเนินการ (output) 
(6) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ในการดําเนินการ 
(outcome/result) 

  

 
 
 


